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 Salve, 
informiamo che lo scorso 21 ottobre 2023 si è svolta in azienda l’assemblea dei soli 
lavoratori iscritti alla FIST, per raccogliere  dai colleghi presenti tutte le difficoltà che si 
sono manifestate durante lo svolgimento del lavoro e soprattutto durante i turni che 
comportano  un ingiustificato disagio e l’ aumento di stress e ansia.  In particolare: 
- scarso  rispetto della dignità e del rapporto umano 
- scarsa considerazione del lavoro individuale tra  colleghi 
- segnalazioni su problemi informatici delle postazioni e programmi in uso 
- mancanza di assistenza nei weekend per quanto riguarda aspetti tecnici e 
informatici, spesso risolti con il contributo ed il supporto dei colleghi in turno 
- spostamento e continua rotazione del personale di livello C2 senza adeguata 
formazione 
- perdita di giorni di riposo con la matrice 5+2 rispetto alla matrice 4+2 
- l’importante ruolo della RSA: funzione giuridica tutelata dalla legge 300/70 o Statuto 
dei Lavoratori che “equipara” il lavoratore/dipendente a soggetto trattante con il 
datore di lavoro; promuove e difende i diritti e gli interessi dei dipendenti nel rispetto 
delle norme aziendali, accordi e norme contrattuali e di legge, tra cui: 

• Partecipa alle negoziazioni collettive in azienda  
• risoluzione delle dispute e favorire l’armonia tra dipendenti nei luoghi di lavoro 
• Informazione e consulenza e costante controllo sulla formazione 
• monitoraggio delle condizioni di lavoro a tutela della sicurezza e del Codice Etico 
• partecipazione alle riunioni aziendali  
• difende i Lavoratori/Lavoratrici colpiti dai provvedimenti disciplinari. Ecc. 

A fronte di quanto sopra esposto i dirigenti nazionali del sindacato autonomo FIST 
hanno suggerito di rendere più partecipativa l’attività sindacale segnalando tramite 
email alla RSA FIST in modo dettagliato quando non si rispetta il lavoratore lato umano 
e lavorativo, in modo da poter procedere secondo regolamento e risolvere il problema. 
Per quanto riguarda i problemi informatici/di cabine si invita il lavoratore ad aprire un 
ticket sulla piattaforma dedicata alle segnalazioni denominata Matrix42. Invece per gli 
spostamenti del personale a livello C2 il sindacato si impegna a suggerire all’azienda una 
rotazione semestrale/mensile di tutto il personale di livello C1. 
Inoltre per il personale che si rende disponibile a spostamenti o mansioni che non gli 
competono, il sindacato proporrà all’azienda un bonus nel premio di risultato, previo 
confronto con le altre RSA 
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